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RECRUTEMENT OBJECTIFS DE LA FORMATION

 

Bonne présentation et facilité de communication, sens de l’organisation pour un service efficace et rapide, connaissance 
pratique d’au moins une langue étrangère, bonne résistance physique

 

 

 

A l’issue de la  classe de 
troisième 

 

 Accueillir et contribuer au bien-être de la 
clientèle française et étrangère ; 

 Réaliser des prestations de services en 
           hôtel, café-brasserie, restaurant et mettre
           en œuvre les techniques spécifiques à 
           l’activité ; 
 Contribuer à la commercialisation des 
           prestations ; 
 Respecter les procédures d’hygiène et de 

sécurité en vigueur, sa pratique profession-
nelle est respectueuse de l’environnement ;

 Contribuer au bon fonctionnement de 
           l’entreprise. 

SPECIFICITES OBJECTIFS DE LA FORMATION DEBOUCHES 

 

Bonne présentation et facilité de communication, sens de l’organisation pour un service efficace et rapide, connaissance 
pratique d’au moins une langue étrangère, bonne résistance physique 

Formation en 2 ans de  
niveau III 

14 semaines en entreprise: 

 7 en seconde 

 7 en terminale 

 

14 h d’enseignement pro-
fessionnel 

30h de cours par semaine 

- Insertion dans la vie pro-
fessionnelle 

 

- Mention complémentai-
re : sommellerie, barman, 
accueil/réception,…) 

- 1ère BAC PRO CSR 
(après avis du conseil de 
classe et en fonction des 
places disponibles) 

être de la 

Réaliser des prestations de services en  
brasserie, restaurant et mettre 

en œuvre les techniques spécifiques à  

Contribuer à la commercialisation des  

Respecter les procédures d’hygiène et de 
sécurité en vigueur, sa pratique profession-
nelle est respectueuse de l’environnement ; 
Contribuer au bon fonctionnement de  

Devenir:  
                                                                                

CAP  CS HCR 

Le jeune occupe un poste dans le secteur des hôtels, café-Brasserie et 
Restaurant.  

-  Serveur(se) 

- Commis de salle 
- Barman  
- Entretien des chambres  (Hôtels, Gîtes) 

- Chef de rang (après expérience) 


